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Autor seznamuje Stenare s CSN EN 12171 a zaroveri zaujima k témto normam stanovisko odbornika spojeného s kaz-

The author informs the readers about CSN EN 12171 and at the same time he takes a stand of an expert connected with
everyday design and operational practice on these standards.
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Je pravdépodobné, Ze se urcita ¢ast topenart jesté nestacila seznamit s dal$imi novymi
deskymi technickymi normami (CSN), které nesou rovnéz nazev evropské (EN). Jde
o dvojici norem, které maji sice diouhy, ale vystihujici nazev. Prvni z obou norem je CSN
EN 12170 Tepelné soustavy (otopné soustavy) v budovach — Navod pro provoz, obsluhu,
Udrzbu a uzivani — Tepelné soustavy (otopné soustavy) vyzadujici kvalifikovanou obslu-
hu. Druhou normou je SN EN 12171 Tepelné soustavy (otopné soustavy) v budovéach —
Navod pro provoz, obsluhu, tdrzbu a uzivani - Tepelné soustavy (otopné soustavy) nevy-
Zadujici kvalifikovanou obsluhu.

Seznamme se nyni alespor ramcové s novymi normami. Jde o Ceskeé verze evropskych
norem, které byly schvaleny Evropskym vyborem pro normalizaci (CEN) v dubnu roku
2002. V Ceské republice plati od kvétna 2003 (byly pfevzaty schvalenim k pfimému uziva-
ni jako CSN — ovéem v anglicting), respektive od zafi 2003 (byly pfevzaty prekladem do
Cestiny s nékolika narodnimi poznamkami). Normy byly prevzaty prekladem, takZe prosly
Klasickou* Gfednickou cestou. Prekladatelé normy neméli lehkou pozici, byli Ceskym nor-
malizaénim institutem vedeni k témér bezmeznému akceptovani identického evropského
textu normy (anglického prekladu), ¢imz se jejich role zUZila na usmérnéni ¢eského Ured-
niho prekladu na srozumitelny ¢esky topenarsky preklad. Zpracovatelé Ceské verze se
Uporné branili nékterym obratim a zejména zkratce OM&U (viz dale), avSak marné.

Narodni pozndmky v normé se vztahuiji k nékolika ¢lankim, pficemZ vesmés maji ,vy-
svétlujici® charakter vztahuijici se vétSinou k hojnému poctu anglickych zkratek.

Ucel norem

Obé normy jsou uceny jako metodicka pomticka pfi zpracovani ndvod( pro provoz, drz-
bu, obsluhu a uzivani novych nebo modernizovanych zafizeni, pfipadné pro aktualizaci
stavajicich navodu. Zpracované navody pro provoz, Udrzbu, obsluhu a uzivani jsou uva-
dény jako provozni dokumentace (dale OM&U). Ke zkratce OM&U pfipajili zpracovate-
Ié normy hned prvni narodni poznamku, které zni: V anglickém originle je ,operation,
maintenance and use“ pod nazvem OM&U.

V nésledné terminologické kapitole, ktera pfipomina anglicko-Cesky vykladovy topenar-
sky slovnik jsou tyto a dal$i pouzivané pojmy vysvétleny a definovany //operation (pro-
voz), maintenance (Udrzba), use (uzivani) atd.//.

Protoze mi zkratka OM&U pfipadd pro praktické pouziti hodné kostrbata, budu uZzivat
v tomto ¢lanku pfihodnéjsi zkratku PD (provozni dokumentace). Myslim si, ze pro vétSinu
otopnych soustav je toto ,zlidsténi* pfijatelné. Pokud bych chtél byt v praxi evropsky za
kazdou cenu budu pouzivat obé zkratky (PD i OM&U) avSak pouze v pfipadech, kde to
bude fakticky opodstatnéné (napfiklad u ,evropského* /nikoli zahraniéniho/ vlastnika ¢i
provozovatele).

Normy fikaji, Ze provozni dokumentace ma zajistit, aby pro tepelnou soustavu byl k dis-
pozici jeji trvaly popis a soubor ndvod(i a pozadavk( pro provoz, tdrZbu, obsluhu a uZiva-
ni. Provozni dokumentace je nutna proto, aby byla zajisténa bezpeénost zafizeni, hospo-
darnd spotieba energie a fizeni kvality prostredi.

(Pozndmka: Doufam, ze jsem si pojem ,fizeni kvality prostiedi* vylozil spravné jako ,fize-
ni teploty vzduchu vytapéného prostfedi“. Pod fizenim kvality prostfedi si v $irSim kontex-
tu maZeme totiz pfedstavit fizeni dalSich veli¢in jako je vihkost, mnoZstvi prachovych
Castic, radiaéni teplota, rychlost proudéni vzduchu, koncentrace Skodlivin atd.).

Za znacnou slabinu evropskych norem povazuiji ten fakt, Ze nejsou stanovena jednoznag-
na kritéria, kterymi by bylo mozné rozlisit tepelné soustavy vyzaduijici kvalifikovanou ob-
sluhu a nevyzadujici kvalifikovanou obsluhu. V Gvodu obou norem jsou napsany obecné
znéjici véty, které nadm v rozliseni obou typl soustav pfili§ nepomohou. Posudte sami:
V normé CSN EN 12170 (soustavy vyZaduijici kvalifikovanou obsluhu) je uvedeno: Tepel-
né soustavy vyzadujici kvalifikovany obsluzny personal jsou soustavy, které jsou provede-
ny tak, Ze mohou byt obsluhovany pouze osobami, které maji specialni technické Skolent,
védomosti nebo zkusenosti. V normé CSN EN 12171 (soustavy nevyzadujici kvalifikova-
nou obsluhu) je uvedeno: Tepelné soustavy, které nevyzaduiici kvalifikovany obsluzny per-
sonal, jsou zafizeni, ktera jsou navrzena tak, ze mohou byt obsluhovana osobami nemaji-
cimi technickeé Skoleni, znalosti nebo schopnosti. Chytra Horakyné by si asi poradila, ja ne.

Dalezitymi idaji v obou norméch je to, komu jsou normy uréeny (kazda norma ma uréeni
plirozené trochu odli$né). Napiiklad norma CSN EN 12170 je uréena predevsim:
osobam, které zpracovavaji provozni dokumentaci (PD),

projektantiim zafizeni (jako podporu pfi zpracovani jejich podilu na PD),
vyrobclim (pro jejich podporu pii vypracovani PD),

pracovnikiim montaZe a pfejimacim osobam (jako podpora pfi zpracovani jejich
¢asti PD a predavani tdajl pracovnikim odpovédnym za sestaveni PD),
pfejimacim technikiim (pro jejich podporu pfi ovéfovani shody tepelné soustavy
s provozni dokumentaci a pfi aktualizaci provozni dokumentace),

1 vlastnikim (pro podporu pfi stanoveni jejich naroki na PD pro jejich projekty).

oodoo

[

V ramci predmétu normy jsou uréeny pozadavky na PD tepelnych soustav vyZadujicich
(nebo nevyzadujicich) kvalifikovanou obsluhu a je stanoveno, co patfi k tepelnych sous-
tavam (kotle nebo zafizeni na vyrobu tepla véetné jejich fizeni a regulace, zabezpecovaci
zafizeni véetné zafizeni pro pfivod spalovaciho vzduchu, vyméniky, méfice tepla a zafi-
zeni pro ohfivani TUV, zasobovani palivem, skladovani, doprava a manipulace, odvod
spalin véetné manipulace s kondenzatem a vypousténi, rozvody tepla véetné pfislusnych
prvka, otopné plochy véetné piislusenstvi, fidici/regulacni a monitorovaci systémy, Up-
ravna vody a postupy Upravy vody).

CSN EN 12170 uréené pro soustavy vyzadujici kvalifikovanou obsluhu.

Pozadavky na provozni dokumentaci a jeji obsah

Mezi nejdulezitéjsi vSéeobecné pozadavky patfi, ze pokyny PD musi byt napsany v Gred-
nim jazyce té zemé, ve které bude tepelna soustava zfizena, musi obsahovat navody pro
zafizeni (v normé je definovano, co je zafizeni) a musi byt prezentovany v citelném
a trvalém provedeni. Pro osoby, které jsou povéfeny provozem, idrzbou, obsluhou a uzi-
vanim musi byt jedna kopie PD zhotovena ve vhodné formé (minéno trvanlivé). V PD se
pouzivaji mezinarodni mérové jednotky Sl a pojmy, které jsou definované v normé (napfi-
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klad plan udrzby, preventivni Udrzba, Udrzba odstranujici poruchu, kontrola a prohlidka,
oprava apod.). PD musi byt pfipravena k pfejimacimu fizeni a musi byt sou¢asné vypra-
covana tak, aby ji bylo mozné doplriovat a aktualizovat pfi zménach tepelné soustavy.

Obsahem provozni dokumentace jsou veobecné informace, provozni pokyny, pokyny
pro udrzbu a uziti.

U vSeobecnych informaci o tepelné soustavé se vychazi z navrhu projektanta (asi mi-
néno projektu). V normé je uvedena cela fada pozadovanych informaci. Jmenujme jen
nékteré: vSeobecny popis soustavy, vykresy schémat zafizeni nebo soustavy, Udaje
a data pro uvedeni do provozu, zprava o uvedeni do provozu a hydraulickém sefizeni, ¢a-
sovy plan provozu, sluzeb uzivatel(im, idrzby a oprav, seznam adres, odkazy na pfislus-
né zdravotni a bezpecnostni predpisy, dokumenty vyrobct pfistroju a funkénich dild,
vSechny z&ruéni podminky, jméno zpracovatele((i) PD, datum zhotoveni a data vSech ak-
tualizaci. Mezi neobvyklé néleZitosti vSeobecnych informaci patfi napfiklad finanéni kon-
trolni programy pro provoz, Udrzbu a opravy a povinnost vybavit PD vyrokem: ,Tato
OM&U byla sestavena podle EN 12170,

V provoznich pokynech jsou instrukce k provoznimu programu (provozni doby, provoz-
ni teploty a ostatni provozni parametry ve vazbé na provozni stavy a roéni obdobi), k pra-
béhu provozu, k provozu jednotlivych zon a diléich soustav, k hospodarnému provozu,
k fidicim-regulacnim a bezpe¢nostnim systém(im a zafizenim, k pravidelnym kontrolam
a prohlidkam, k provoznim porucham a k bezpeénostnim postuptim.

V pokynech pro Gdrzbu jsou uvedeny zasady vSeobecnych pokynd planu Udrzby se
zvlaStnim zfetelem na pravidelné prezkuSovani bezpe¢nostnich zafizeni, provadéni a pl-
néni zékonem nafizenych pozadavku, pokyny pro inspekei a (drZbu pfistroju a zafizent,
pro plan kontrol a prohlidek, pro preventivni udrzbu a pro Udrzbu odstrafujici zavadu
(opravy a vymény zafizeni).

Pokyny pro uZiti stanovi, Ze PD musi obsahovat pokyny k uzivani tepelné soustavy, sa-
mostatné provozni pfedpisy, pokyny pro provoz uzivatele nebo provozovatele (véetné ob-
sahového vymezeni téchto pokynti) a bezpecnostni pokyny s popsanim rizika nevhodné-
ho uZiti obsluhy a jednani pfi nouzovych situacich.

Informativni pfilohy

Technicka norma CSN EN 12170 je vybavena dvéma informativnimi pfilohami A a B.
Rozsahla pfiloha A obsahuije vlastné priklad, jak ma vypadat pfirucka provozni doku-
mentace ve vSech podrobnostech. Celkova struktura provozni dokumentace se nam
krasné vykresli, pokud si vypiSeme pouhé nazvy jednotlivych ¢asti:

A.1VSeobecné

A.2 Titul a obsah pfirucky provozni dokumentace

A.2.1 Titul (nazev, provozovatel, TZB projektovana a provedena, projektant, datum, ...)
A.2.2 Pfedmluva (ucel a Elenéni prirucky)

A.2.3 Obsah pfirucky

Cast 1 - Uvod

Cast 2 - Popis technickych zafizeni

Cast 3 - Provozni postupy

Cast 4 - Soupis jednotlivych zafizeni

Cast 5 - Postupy tdrzby, formulafe a schémata

Cést 6 — Zafizeni regulaéniho systému

Cast 7 - Opatieni pro bezpednost a zjisténi zavad

Cast 8 — Doporugené skladovani nahradnich dild

Cast 9 - Zaruéni listy, certifikaty, prohlaseni o shodé dodavatele

Cast 10 - Udaje o0 uvadéni do provozu a zkougeni

Cast 11 - Vyrobni dokumentace

Cast 12 - Archivované vykresy

Cast 13 - Provozni a Udrzbové zaznamy

Informativni pfiloha B uvadi pfiklad uspofadani seznamu potfebnych adres. Kazda oso-
ba, firma i instituce by méla byt doloZzena jménem odpovédné osoby, adresou, telefo-
nem, faxem, pfipadné e-mailem. Strukturu adresného seznamu podle normy mizeme
znazornit napfiklad takto:
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B.1 VSeobecné

B.2 Projektant zafizeni a montaz zafizeni

B.2.1 Projektant zafizeni

B.2.2 Montéz zafizeni

B.3 Provozni a Gdrzbové sluzby

B.3.1 Smluvni firma pro provoz a Udrzbu / pohotovostni sluzba
B.3.2 Pohotovostni sluzba pro hofak (event. dalsi zafizeni)
B.4 Utady / Veiejné prospésné spolecnosti

B.4.1 Hasici

B.4.2 Policie

B.4.3 Prvni pomoc / Nemocnice

B.5 Dodavatelé paliva a energie

B.5.1 Dodavatel topného oleje (plynu, pevného paliva, ...)
B.5.2 Pohotovostni sluzba plynarenského podniku

B.5.3 Spole¢nost pro zasobovani teplem

B.5.4 Spolecnost pro zasobovani elektfinou

B.5.5 Smluvni podnik pro elektfinu

B.5.6 Kominici

B.6 Viyrobce / Dodavatel dilt zafizeni

B.6.1 Rozvod plynu

B.6.2 Skladovani paliva

B.6.3 BezpeCnost zafizeni pro skladovaci nadrze

B.6.4 Pfedavaci stanice

B.6.5 Zdroj tepla

B.6.6 Hofak

B.6.7 Komin a komponenty

B.6.8 Ohfivani TUV

B.6.9 Obéhova Cerpadla

B.6.10 Automaticka regulace / Pfipojna hrdla regulacnich pfistroji / Regulaéni systémy
B.6.11 ZabezpeCovaci zafizeni pro zdroj tepla

B.6.12 Méfici systémy / Méfice tepla

B.6.13 Otopné plochy

B.6.14 Podlahové vytapéni

B.7 Dodavatelé pfisad

B.7.1 Chemické pfisady proti korozi

B.7.2 Uprava vody, atd. (inhibitory-stll, ...)

neobsahuije kritérium rozlidujici otopné soustavy vyzadujici kvalifikovanou a nekvalifikova-
nou obsluhu. Rovnéz je velmi pochybné trvani CSNI na otrockém prevzeti zkratky OM&U,
ktera nema v ¢eském prostedi ani zdanlivé odpovidajici ekvivalent (zejména znak &).

PreloZené normy jsou tak zatizeny nékolika vécnymi i formalnimi nedostatky, které brani
jejich jasnému a srozumitelnému uzivani, coz by mél byt jeden z hlavnich smysli téchto
predpisl. Pozitivnim pfinosem je existence platné normy, kterd mé charakter metodické
pomiicky pfi zpracovani provozni dokumentace a dava jednoznacnéjsi navod pfi jeji tvor-
bé. Dali pfinos vidim v tom, Ze v této normé jsou uvedeny osoby, jimz je norma prede-
vSim uréena. VSimnéme si, ze na prvnim misté jsou jmenovany osoby, které zpracovavaji
provozni dokumentaci, na druhém misté projektanti zafizeni (uzivajici normu jako pod-
poru pfi zpracovani jejich podilu na provozni dokumentaci), na tfetim az Sestém misté
pak dal$i Ucastnici vystavby (vyrobci, montaZnici, pfejimaci technici, vlastnici).

Z toho si mizeme odvodit odpovéd na odvékou otazku, kdo ma zpracovavat ,provozni
fady“. Mnozi Ucastnici stavebniho procesu totiz vzdy ukazovali (z neznalosti legislativy)
pouze na projektanta. Projektant se vSak podili na kone¢ném souboru provozni doku-
mentace jen z€&sti a sice tak, Ze ma ve své ,projektové dokumentaci“ fadu konkrétnich
parametrd, Udajl, Cisel, bezpecnostnich a dal$ich pozadavkd, z nichz bude zpracovatel
provozni dokumentace m. také vychazet. Projektant miZe mit navic v technické zpravé
kapitolu nazvanou tfeba ,Pokyny pro montaz, obsluhu, idrzbu a provoz‘, ze které mize
byt rovnéZ erpano. Ke stejnému ucelu mohou slouzit grafické a textové poznamky ve vy-
kresové Casti projektu.

Popfejme si, aby ndm nové normy byly k uZitku. ]
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